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COA In Haastrecht

Zo werken wij en zo zorgen wij dat we straks een goede buur zijn
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Het COA In Haastrecht

Op de agenda vandaag:
Het COA in een notendop
Wie zijn die kinderen?
Beeldvorming in Haastrecht
Wat zijn hun rechten en plichten?
Hoe ziet hun procedure eruit?
Wat doen ze de hele dag?
Wat gaan wij ze leren?
Wat doen wij als ze n fout maken?
Zijn het hangjongeren?
It takes two to tango
Werkafspraken
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Het COA In een notendop

Voor iedereen die ons nog niet goed kent

Wij zijn een UITVOERINGSORGANISATIE
Onze opdrachtgever is het Ministerie JenV

Ministerie van SZW is opdrachtgever voor
Integratie & participatie

Taken:

Wij bieden asielzoekers leefbare en veilige opvang.

En begeleiden hen naar een toekomst in Nederland of
daarbuiten.

In samenwerking met ketenpartners en
maatschappelijke organisaties in gemeenten.
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UITVOERINGSORGANISATIE?

Hier gaan wij WEL over en mag je ons op Hier gaan wij NIET over en kunnen wij geen
aanspreken: uitspraken over doen:

Opvang en begeleiding van alleenreizende Politieke keuzes

kinderen in NL Asielwet

Goede afspraken met buren en gemeente -

Spreidingswet
Overleg en communicatie met de :
buurt/gemeenschap gedurende ons verblijf Internationale en Europese afspraken
Veiligheid in samenspraak met gemeente en Kinderrechtenverdrag

politie Wel of niet blijven (IND)
Vaststellen leeftijd (IND)

Strafbare feiten gepleegd buiten onze locaties
(OM)
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Wie In Nederland asiel aanvraagt,
heeft recht op opvang!

Zodra de IND dat heeft vastgesteld,
komt het COA In actie.



Wat voor soorten opvang hebben wij en NIDOS?

COA:

Procesopvanglocatie op AZC

Stand alone opvang (Baarn, Teylingen, Bodegraven,
Papendrecht, Haastrecht)

Noodopvang waaronder hotels
Bijzondere opvangplek voor extra bescherming

Verhoogde Toezicht Locatie

NIDOS (voogdijstelling):
Kleinschalige opvang & groepen (vergunninghouders)
Pleeggezinnen

Gesloten jeugdzorg
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Wie zijn die kinderen?

Kwetsbare kinderen zonder ouders of voogd

Tussen 14 en 18 jaar oud

90% jongens en 10% meisjes (landelijke cijfers)

Met ambities, dromen en talenten!

Die graag een bijdrage willen leveren aan Nederland
Puberbrein hebben en nog niet ALLES weten

Uit 15 — 20 landen, waarvan de belangrijkste zijn Syrie,
Afghanistan, Iran, Sudan, Eritrea, Jemen

Die tot rust moeten komen en werken aan hun
zelfredzaamheid

En bij ons blijven zo lang ze minderjarig zijn en in de
procedure zitten.
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Wat doen ze voordat ze in Haastrecht komen?

Ze melden zich aan in Ter Apel

Hier krijgen ze een TBC-controle en medische check
Wordt hen een voogd toegewezen

Gaan ze langs IND en Vreemdelingenpolitie

Krijgen ze uitleg over de stappen in hun procedure

En geven we ze een 1© introductie over hoe werkt
Nederland
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Z0 ziet hun procedure eruit bij de IND

Stappen die jongeren moeten nemen

. Voorbereiding met advocaat op gehoor

. Eerste gesprek (over ID, nationaliteit, reisroute)
. Voorbereiding nader gehoor met advocaat

. Nader gehoor (gesprek over asielaanvraag)

. Bespreking nader gehoor met advocaat

. Voorgenomen beslissing

. Zlenswijze (reactie op voorgenomen beslissing
IND)

. Beslissing IND
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Wie staan er om hen heen gedurende hun verblijf?

COA-team
* SKJ - geregistreerde jeugdwerkers
* Bevelliging

NIDOS-voogd
Gedragsdeskundigen / andere specialisten

GZA/GGD

IND

ISK en leraren reguliere opleiding
Vrijwilligers




Begeleiding & Opvang

Het COA-team:

Helpt de jongeren op weg naar zelfredzaamheid

Maakt de jongeren wegwijs in normen en waarden die in NL en
buurt gelden

Legt ze ONZE huisregels uit en spreekt ze daar ook op aan
Zorgt voor dagstructuur — ochtend- en avondritueel

Leert ze koken

Zorgt dat ze zichzelf verzorgen en hun kamer schoonmaken

Houdt hun gedrag en houding in de gaten en spreekt ze daarop
aan

Heeft gesprekken met voogden en gedragsdeskundigen
Is 24 x 7 aanwezig en aanspreekbaar
Lost klachten op van buren

Organiseert activiteiten en stemt af met vrijwilligers
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Opvoeden: it takes a village to raise a child

Elke jongere:

« Heeft een eigen mentor van het COA

« Een eigen voogd van NIDOS

« Krijgt taal- en inburgeringsles op het ISK

Daarnaast leren zij vooral ook in de praktijk:

* In omgang met vrijwilligers en buren
« Op school
« Maar ook op lokale sportvereniging
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Dagbesteding (tijdens schoolperiodes + vakanties)

Schoolperiodes:

Werkweek:

Opstaan en ontbijten/lunchpakket maken

Naar school (fiets of alternatief COA-vervoer)

Onderwijs (bij voorkeur op school anders op locatie)
Boodschappen doen en koken

Schoonmaken/Corvee + Huiswerk

Gesprekken met mentor/voogd/specialist/Gza/advocaat, etc
Recreeren: sporten, spelletjes en ontspannen

Op tijd naar bed

Weekend

Ontspannen/Huiswerk/Sporten

Voorlichting

Vakanties:

Uitrusten/chillen
Summerschool

Recreatief programma in samenspraak met COA-team
en vrijwilligers

Bijbaan (na 6 maanden in NL)
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Onderwijs

Elk kind heeft recht op onderwijs.

Ook onze jongeren.

Normale route:
e |SK
« Daarna middelbare school

« Beroepsopleiding of universiteit

Tekorten en wachtlijsten:

Dit is wat de gemeente NU aan het organiseren Is:

In gesprek met ISK-scholen uit de regio
In gesprek met OC&W
Kijken naar alternatieven voor les in het klooster
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Hangen in Haastrecht

Hangen deze jongeren? Ja zeker!

Net zoals jullie kinderen en jongeren is hangen/lummelen
een gezonde manier van verwerken en energie opladen.

Gaat Haastrecht daar last van krijgen?
« Dat gaan wij proberen te voorkomen!

« 30 jaar ervaring met deze jongeren leert ons, dat ze
veelal chillen in huis of tuin van de locatie EN niet in het

dorp of buurt.

Wij zetten picknicktafels neer. Misschien een
basketbalnet of pingpongtafel

Verder zullen ze balletje trappen in de tuin

Maar ook veel gamen en op hun telefoon zitten op hun
kamer en in de recreatieruimte binnen
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En de beelden en verhalen in de media dan?

Die gaan vooral over volwassenen die heeeel lang
moeten wachten op hun procedure bij de IND en zich
vervelen.

En vaak niet zelf kunnen koken, dus maandenlang
opwarmmaaltijden eten.

Vaak op noodlocaties wonen die niet ingesteld zijn op
lang verblijf (bijv. Purmerend, Zuidbroek, Kamp Zeist)

MAAR VOORAL over een kleine groep die nergens in
Europa een verblijfsvergunning krijgt. De zogenoemde
draaideur-asielzoekers die door Europa reizen.
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Goede en betrouwbare buren zijn

We hebben jullie nodig, want jullie zijn onze
ogen en oren in Haastrecht!

 Er komt een tel no dat jullie altijd kunnen bellen

Hier zijn we NU al mee bezig:
» Overleg met jeugdvereniging Sint Gabriel
 Reageren op e-mail binnen 24 uur (wknd: 48 uur) :
« We maken deze maand werkafspraken hoe we in
harmonie naast elkaar gaan leven de komende 3 jaar
En ook doen we dit: Facilitaire aanpassingen binnen en buiten
* Veiligheidsoverleg (politie, gemeente, COA)

« Omwonendenoverleg Voordat we inhuizen:

» Langskomen? Gezellig! Maak een afspraak en eet mee. Regelmatig omwonendenoverleg
Burenopruimdag? Wij zijn van de partij! Willen we graag met directe buren afspraken maken

Kopje suiker lenen? Natuurlijk! In gesprek met vrijwilligers die zich al hebben

Open AZC-dag in September aangemeld

Andere ideen? Wij horen het graag! In gesprek over organisaties over vakantieprogramma
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Hoe gaan wij om met Incidenten en Overlast?

Binnen de locatie

Alle jongeren krijgen dag 1 de huisregels uitgelegd

Bij overtreding: krijgen ze direct een gesprek met een
mentor

Twee of meerdere overtredingen: gesprek met mentor
EN voogd

Inschakelen gedragsdeskundige

Maatregelen:

» Extra taken op de locatie
 Time out op een andere locatie

« HTL of gesloten jeugdzorg

Buiten de COA-locatie in Haastrecht

Dit doet onze locatiemanager:
* Velligheidsoverleg
«  Omwonendenoverleg

. Klachten binnen 24 uur beantwoorden

In de buurt/gemeenschap
« Strafbaar feit: Bel direct 112

« Horen wij van een strafbaar feit, dan bellen wij de politie.

Opvallende zaken in het dorp? Bel ons!

Voelt u zich onveilig/onprettig in het dorp? Bel ons!
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Klopt dit? NEE, dit zijn mythen.

“Jullie weten niet hoe oud ze zijn. Het zijn geen
kinderen, maar volwassenen!”

“Ze hebben geen normen en waarden.”

“Het team is te klein om zoveel kinderen te
begeleiden. 1 begeleider op 20 jongeren, hoe dan?”

‘Het zijn allemaal criminelen en verkrachters.”

Hoe zit het dan wel, COA?
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Vertrouwen? It takes two to tango!

Tot slot, willen we jullie dit meegeven:

« Wantrouwen geeft meer wantrouwen. Dat geldt ook voor
de relatie tussen het COA en jullie en jullie en COA.

Wij EN de kinderen kunnen alleen werken aan het
vergroten van jullie vertrouwen en gevoel van veiligheid
als wij de kans krijgen om dit ook te laten zien.

Geef ons de kans om te laten zien dat wij een goede
buur kunnen zijn.

Zodat we snel werkafspraken met jullie kunnen maken
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Hier horen wij graag jullie input over

Waar kunnen en moeten wij werkafspraken over maken?
O Bus/vervoer/fiets

Q Veiligheidsbeleving buurt en veiligheisbeleving COA-
team

O Supermarkt/boodschappen doen/SRV man
Communicatie met directe buren

Communicatie met voormalige kerkgangers uit
Heekendorp/Haastrecht/?

Jeugdvereniging / Walnood
Zwembad
Kennismaken met de buurt/buren

Wat missen jullie nog?
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Dank voor uw aandacht

Zijn er vragen?
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